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1. Lieferumfang
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MobileCare.hidden (Artikel-Nr.: 75 1200 02)
100-240V Steckernetzteil
USB-Anschlusskabel
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2. Zur Sicherheit A

Bevor Sie das MobileCare.hidden benutzen, lesen
Sie diese Gebrauchsanweisung aufmerksam. Falls
Sie dabei Schwierigkeiten haben, lassen Sie sich hel-
fen.

Das MobileCare.hidden wurde nach hdéchsten Si-
cherheitsstandards entwickelt und produziert. Den-
noch mussen Sie wie bei vergleichbaren elektroni-
schen Geréten die folgenden Sicherheitshinweise
beachten.

* MobileCare.hidden muss programmiert sein
Das Gerat muss vor Gebrauch fur Sie programmiert
werden, ansonsten sind wichtige Funktionen nicht
verfugbar.

* Akku muss geladen sein

Darauf achten, dass der Akku des MobileCare.hid-
den immer geladen ist. Nur das mitgelieferte Ste-
ckernetzteil verwenden. Das Netzteil darf nicht mit
Feuchtigkeit in Berihrung kommen. Falls es doch mal
nass wird Steckernetzteil aus der Steckdose heraus-
ziehen und lhren Notrufempfénger benachrichtigen.



* Ortung per Global Positioning System (GPS)
Zur Bestimmung lhrer Position im Alarmfall verwendet
das MobileCare.hidden GPS. Dieses System wird von
den USA betrieben. Diese sind verantwortlich fur die
Verfugbarkeit und Genauigkeit. Alle Anderungen in
der GPS-Verflgbarkeit und Genauigkeit oder auch
andere Einflusse aus der Umgebung kénnen sich auf
den Betrieb des MobileCare.hidden auswirken. Wir
Ubernehmen keinerlei Haftung fur die Verfugbarkeit
und Genauigkeit von GPS. In Gebauden ist der GPS-
Empfang haufig reduziert und manchmal (z.B. im Kel-
ler) sogar unmaoglich.

* Mobilfunknetz (GSM)

MobileCare.hidden nutzt GSM flr Telefonie und SMS.
Es kann sein, dass das verwendete Netz in Ihrer Re-
gion keine zufriedenstellende Erreichbarkeit bietet
oder das Netz bestimmten Schwankungen unterliegt,
die die Erreichbarkeit des MobileCare.hidden ein-
schranken konnen. Uber die Netzabdeckung infor-
mieren Sie sich bei dem Techniker, der Ihr MobileCa-
re.hidden in Betrieb genommen hat.



* Verbotene Bereiche fiir Mobiltelefone
MobileCare.hidden darf nicht in Bereichen benutzt
werden, wo der Einsatz von Mobiltelefonen verboten
ist, wie in Flugzeugen, in Krankenh&ausern oder in der
Umgebung von medizinischen Geréten, Kraftstoffen
und Chemikalien sowie Sprenggebieten. Schalten Sie
das MobileCare.hidden aus, bevor Sie diese Berei-
che betreten. Sorgen Sie dann auf andere Weise flr
Ihre Sicherheit, z.B. durch eine Begleitperson.

* Implantierte medizinische Geréte

Personen, die ein implantiertes medizinisches Gerat
wie z.B. einen Herzschrittmacher oder implantierten
Cardioverter/Defibrillator verwenden, missen immer
einen Abstand von mindestens 15 cm zwischen dem
medizinischen Gerat und dem MobileCare.hidden
einhalten. Dieser Mindestabstand wird von Herstel-
lern der medizinischen Gerate empfohlen, um eine
mogliche Stérung des medizinischen Gerats zu ver-
meiden.

Wenn Sie vermuten, dass es zu einer Stérung ge-
kommen ist, das MobileCare.hidden sofort ausschal-
ten und zur Seite legen. Auf anderem Wege Kontakt
zu lhrem Notrufempfanger aufnehmen und mit ihm
das Problem besprechen.
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* Andere medizinische Gerate

Der Betrieb des MobileCare.hidden kann unter Um-
stdnden den Betrieb von nicht ausreichend abge-
schirmten medizinischen Geréaten stéren. An einen
Arzt oder den Hersteller des medizinischen Gerats
wenden, um zu erfahren, ob das Gerat ausreichend
gegen externe hochfrequente Schwingungen abge-
schirmt ist.

* Kraftfahrzeuge

Funksignale koénnen unter Umstédnden die Funktion
nicht ordnungsgemal installierter oder nicht ausrei-
chend abgeschirmter elektronischer Systeme in
Kraftfahrzeugen beeintrachtigen. Wenden Sie sich an
den Hersteller lhres Fahrzeugs oder eine Fachwerk-
statt, wenn Sie N&heres hierzu wissen méchten.

* Andere elektronische Gerate
Nahezu jedes elektronische Gerat reagiert empfind-
lich auf Interferenzen von externen Quellen.

* Temperaturbereich
Das MobileCare.hidden nur in einem Temperaturbe-
reich seiner Umgebung zwischen -20°C und +80°C



benutzen. Temperaturen auBerhalb dieses Bereiches
kénnen das Gerat schadigen.

Das MobileCare.hidden bitte auch nicht im Auto lie-
gen lassen, denn in parkenden Autos kénnen auch
+80°C bei hoher AuBentemperatur Uberschritten
werden.

* Storung oder Defekt

Offnen Sie niemals das Geh&use des MobileCare.hi-
dden. Das Geh&use darf nur von autorisierten Fach-
leuten geoffnet werden. Bei einem Defekt oder einer
Stérung der Geréate wenden Sie sich an Ihren Notruf-
empféanger.

* Kleinkinder

Im Lieferumfang des MobileCare.hidden sind Teile
enthalten, die von Kleinkindern verschluckt werden
kénnen. Diese Teile auBerhalb der Reichweite von
Kleinkindern aufbewahren.

* Reinigen und schiitzen

Reinigen Sie das Gerat nur mit einem trockenen oder
leicht feuchten Tuch. Vermeiden Sie unbedingt che-
mikalische Reinigungsmittel mit &tzender Wirkung.
Halten Sie auBerdem das Gerat von Wasser fern.
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Eindringen von Wasser in das Gehause kann die
Elektronik beschadigen.

3. Produktibersicht

Vielen Dank far Ihren Kauf des MobileCare.hidden.
Bei dem Gerat handelt es sich um ein Personenor-
tungssystem, verpackt in einem innovativen Miniatur-
design mit integriertem U-blox GPS und GSM/GPRS-
Technologie. Es eignet sich hervorragend fur das
Uberwachen und Schiitzen von Menschen und Ei-
gentum. Seinen Nutzen findet es in vielerlei Anwen-
dungen zum Beispiel Uber Reisen von Alleinleben-
den, mobile Pflegepersonaldienste, fur Kinder und
behinderte Menschen, demenzkranke Menschen,
etc.



4. Lerne das Gerat kennen

LED Indikator

Mikro USB

5. Akku aufladen

Bitte den Akku vor dem ersten Einschalten vollstan-
dig fur ca. 2-3 Stunden aufladen. Dies tragt zu einer
hoéheren Lebensdauer des Akkus bei.

Verwenden Sie hierzu das mitgelieferte USB-Kabel

mit dem Steckernetzteil:

- Verbinden Sie das USB-Kabel mit dem Stecker-
netzteil und stecken dieses in eine Steckdose.



- Verbinden Sie den Mikro-USB-Stecker mit dem
Mikro-USB-Anschluss am Gerat. Die blaue LED
am Gerat fangt jetzt an dauerhaft zu leuchten.

6. Gerat ein- und ausschalten

- Um das Gerit einzuschalten: Das Gerat schal-
tet sich automatisch ein, sobald der Akku gela-
den wird.
% Um eine erste Position zu erhalten, verwenden
Sie das Gerat unter freiem Himmel oder in der
Né&he eines Fensters, sodass das Gerét ein GPS-
Signal empfangen kann.

- Um das Gerét auszuschalten: Senden Sie eine
SMS mit OFF an die SIM-Karte, die im Gerat ver-
baut ist.

7. Akku-Alarm

Sobald die Akkuladung ca. 15% unterschreitet, ver-
schickt das Gerét automatisch eine Alarm-SMS ,BAT:
LOW!* an alle autorisierten Rufnummern. Die blaue
LED fangt bei <15% an schnell zu blinken, um den
Benutzer daran zu erinnern das Gerat schnellstmoég-
lich aufzuladen.
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8. SMS-Alarmmeldung
Die SMS-Alarmmeldung ist wie folgt aufgebaut:

PETER 1 PETER 1

Geol alarm! 2 Battery low:14% 2
Date:3/5/17 3 Date:3/517 3

Time:9:24:42 4 Time:3:38 4

Speed:7Km/h 5 Speed:0Km/h 5
Altitude:52.2m 6 Altitude:-6.7m 6

Bat:14% 7
maps.googie com/maps?

q=51.167740,6.749904 8

1 Benutzerdefinierter Name

2 Art der Alarmmeldung:
Geo1 = Alarmgebiet ID1 wurde betreten / verlassen
Geo2 = Alarmgebiet ID2 wurde betreten / verlassen
Geo3 = Alarmgebiet ID3 wurde betreten / verlassen
Battery low = Akku-Alarm

3 Datum

4 Uhrzeit

5 Geschwindigkeit

6 GPS-Hohe (Meter Uber dem Meeresspiegel)

7 Akkustand in Prozent

8 GoogleMaps-Link zum Anzeigen
der Position auf einer Karte
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9. Entsorgung

Der Akku des MobileCare.hidden gehort

E nicht in den Hausmull. Zur Entsorgung mus-
sen die ortlichen Abfallbeseitigungsbestim-
mungen beachtet werden.

Das MobileCare.hidden gehért nicht in den

E Hausmudll, sondern muss an einer Sammel-
stelle fur das Recycling von elektronischen
Geraten abgegeben werden.
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10. Technische Daten

MaBe
Gewicht inkl. Akku

GSM Frequenz
GPS Chip
GPS Empfindlichkeit

GPS Genauigkeit
Zeit fur GPS-Fix
Frequenzband
E-GSM (2G)

Frequenzband
DCS 1800 (2G)

Ladespannung
Akku

Akkulaufzeit
Einsatzzeit
Standby-Verbrauch
Lagertemperatur
Betriebstemperatur

Luftfeuchtigkeit

55mm*35mm*15mm

35¢g

900/180/850/1900Mhz

U-blox 7 (AGPS Unterstitzung)

Kaltstart: -148dBm
in Betrieb: -162dBm

<2.5m

Kaltstart 32s, Warmstart 11s,
in Betrieb 1s

880,2 - 914,8 MHz; max. abgestrahl-
te Sendeleistung: 2W

1710,2 - 1784,8 MHz; max. abge-
strahlte Sendeleistung: 1W

5V DC
Wiederaufladbar 3.7V 800mAh
Bei taglicher Nutzung: bis zu 7 Tage

prognostiziert 3-4 Jahre, inkl. Akku
<2mAh

-40°C bis +85°C
-20°C bis +80°C

5%-95% nicht kondensierend



11. Beschreibung der LEDs

GSM LED (griin)

Schnelles Blinken = Gerat ist verbunden
alle 3 Sekunden mit GSM-Netzwerk
Doppeltes Blinken = Gerat ist fur GPRS
alle 3 Sekunden registriert

(Datenverbindung)

Langsames Blinken Gerat verbindet ge-
alle 3 Sekunden rade mit GSM-Netz

Keine SIM-Karte
erkannt

Dauerhaftes Leuchten

GPS LED (blau)
Schnelles Blinken = GPS-Signal OK
alle 3 Sekunden

Langsames Blinken = Kein GPS-Signal
alle 3 Sekunden
(1 Sekunde AN und

3 Sekunden AUS)

AUS GPS im Schlafmodus

(Energie sparen)
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12. EU-Konformitéatserklarung

Hiermit erklart die SatMARS GmbH, dass das Notruf-
gerat MobileCare.hidden, Bestell-Nr. 75120002 der
Richtlinie 2014/53/EU entspricht. Das Notrufgeréat er-
fullt die Anforderungen der Richtlinie 2011/65/EU und
2014/53/EU.

Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarungen
ist unter der folgenden Internetadresse verfigbar:
https.://www.satmars.com/2021/03/26/eu-konfor-
mitaetserklaerungen/

EliwiE

Landerhinweis: Die Funktechnik der Geréate ist zur
Verwendung in allen Mitgliedsstaaten der Europai-
schen Union bestimmt.
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Tunstall GmbH
Orkotten 66 Tunstall
48291 Telgte, Germany

e: info@tunstall.de
w: tunstall.de



